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先兵後禮

法律／道德律上對做輔導的限制

法
律
上
的
限
制

開
始
輔
導
之
先
要
說
明
同
意

書
：



一
些
規
定
要
舉
告
的
：



在
發
現
有
虐
待
的
情
形
時
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歲
以
下
，
兒
童
虐
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歲
以
上
，
老
人
虐
待
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歲
之
間
，
有
生
理
／
精

神
殘
障
之

成
年
人



在
發
現
有
傷
害
自
己
／
他
人

或
他
人
財
產
的
可
能
性
時



當
輔
導
者
需
要
找
人
諮
詢
時



在
被
法
律
要
求
時

兒
童
虐
待
的
定
義



兒
童
被
別
人
非
意
外
性
的
傷
害



兒
童
被
蓄
意
狠
毒
或
不
合
理
的
懲
罰



兒
童
在
性
方
面
被
強
迫
或
虐
待



原
則
上
照
顧
兒
童
的
成
人
，
包
括
父

／
母
親
及
受
委
託
者
，
若
沒
有
供
應

適
當
的
飯
食
／
衣
物
／
住
處
／
醫
療

／
及
監
護
等
，
被
稱
為
疏
忽
或
忽
視
。

這
也
列
為
虐
待
。
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那
些
人
在
法
律
上
有
舉

報
兒
童
虐
待
的
責
任



學
校
老
師
，
行
政
人
員
，



醫
師
，



牧
師
或
神
職
人
員
，



輔
導
者
，
諮
詢
師
，
心
理
治
療

師



其
他
任
何
跟
孩
子
有
直
接
接
觸

機
會
的
工
作
者

只
要
有
客
觀
合
理
的
懷
疑
，
就
需

要
告
發
。
否
則
會
有
法
律
上
的

懲
罰
，
坐
牢
，
罰
款
，
或
兩
者

兼
具
。

如
何
做
兒
童
虐
待
的
舉

報

電
話
告
發
：
知
道
有
虐
待
情
況
後2

4

小
時
之
內
立
即

打
電
話
向
當
地
警
察
局
或
保
護
兒
童
單
位(C

P
S

)

報
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此
外
書
面
報
告
要
在3

6

小
時
之
內
繳
上
，
報
告
表
格

可
由
以
下
網
站
獲
得
：
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老人和無法獨立生活成人的定
義：



老
人
：6

5

歲
以
上



無
法
獨
力
活
之
成
人
：

1
8
 

至6
4

歲
，
有
身
體
或
精

神
心
智
上
的
殘
疾
以
致
無
法

執
行
一
般
正
常
活
動
或
維
護

自
身
權
利
者
。
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老人虐待包括了：



身
體
上
的
虐
待



情
緒
精
神
上
的
虐
待



金
錢
上
的
虐
待



遺
棄



忽
視



誘
拐



孤
立



自
我
不
顧(

忽
視)

如何告發老人虐待?


電
話
告
發
：
在
實
際
情
況
允
許

下
盡
快
致
電
老
人
保
護
機
構
或

當
地
警
察
局
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4

小
時
被
虐
熱
線
，
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此
外
：

書
面
報
告
「
要
在
兩
個
工
作
天

內
寄
出(

電
話
報
告
之
後
）

若
虐
待
情
況
發
生
在
長
期
照
顧

的
設
施
中
心
，
則
應
向

O
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報
告

有造成自身及他人安全威脅
者



對
自
身
安
全
有
威
脅

時—

自
殺
意
圖



認
識
自
己
做
輔
導
的
限

制



認
識
機
密
性
的
限
制



不
可
將
一
個
有
自
殺
危

險
性
迫
切
的
人
留
單



對
他
人
的
人
身
安
全
及

財
產
有
威
脅
時
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什
麼
是
道
德
律
？



相
信
我
所
持
守
的
是
正
確
的



這
包
括
了
我
的
道
德
原
則
和
價
值
觀



良
善
的
行
為



所
持
守
的
這
些
，
成
為
我
行
事
的
根

據



至
少
做
到
不
傷
害

道德原則包括：


守
密


尊
重



對
方
的
終
極
好
處
是
唯
一

的
考
量



知
道
自
己
的
限
度



雙
重
關
係



移
情
和
反
移
情



感
情
和
性
的
陷
阱



何
時
需
要
轉
介

機密性：絕對保密
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尊重：



明
白
對
方
的
價
值
觀



留
意
自
己
本
身
的
價
值

觀



尊
重
人
有
選
擇
的
權
利

知道自己的限度


清
楚
自
己
能
力
的
限
制


知
道
自
己
不
夠
堅
定
的
地
方

（
太
心
軟
；
好
面
子
；
不
會
下

台
階
；
不
會
拒
絕…

）



知
道
什
麼
是
該
轉
介
的
時
候
了



能
自
覺
自
己
的
心
理
狀
況
，
如
：



我
比
當
事
人
更
賣
力
嗎
？



我
對
當
事
人
產
生
了
超
過
輔
導

關
係
的
情
感
或
慾
望
了
？



還
有
，
我
是
否
感
覺
到
快
「
燒

盡
」
了

定
時
接
受
指
導
，
找
人
諮
詢
自
己

的
情
緒
變
化
，
是
輔
導
員
的
責

任

不
要
耽
誤
了
第
一
時
間



當
對
方
遇
見
的
是
我
沒
有
把
握
，
不
確
定
，

不
知
道
，
不
懂
的
問
題
時
，
不
要
仍
然
試

著
去
輔
導
他
而
耽
擱
了
最
重
要
的
第
一
時

間
。



我
們
想
要
幫
助
人
甚
好
，
但
所
知
有
限
。

許
多
問
題
需
要
立
刻
由
專
業
人
員
才
能
處

理
。
好
像
精
神
分
裂
的
活
動
期
。
重
度
憂

鬱
，
躁
鬱
症
的
發
作
期
等
等
，
需
要
馬
上

先
用
藥
物
控
制
。
一
旦
延
誤
，
病
情
加
重
，

後
果
不
堪



另
外
如
家
暴
，
厭
食
症
，
恐
懼
症
，

P
T

S
D

…
 

等
，
要
趕
緊
轉
介
給
專
業
人
員
。



怎
麼
知
道
嚴
重
性
？---

最
好
能
有
一
位
專

業
人
員
可
以
諮
詢
。
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雙
重
關
係



輔
導
者
和
受
輔
者
除
了
輔
導
關

係
以
外
，
還
有
另
一
層
（
或
多

層
）
的
關
係



可
以
避
免
及
不
能
避
免
的
雙
重

關
係

怎
麼
能
分
辨
？

誰
是
這
層
關
係
上
的
受
益
者
？

是
誰
的
需
要
被
滿
足
？

雙
重
關
係
可
能
產
生
的

問
題



輔
導
關
係
的
扭
曲



很
難
保
持
中
立
客
觀
的
立
場

例
如
：
他
帶
來
的
是
夫
妻
／
婆
媳
／

子
女
問
題
；
你
可
能
很
快
由
主
觀

對
這
人
的
認
識
採
取
了
立
場
而
偏

向
一
方
（
包
括
投
射
）



會
產
非
法
私
用
的
可
能
性

例
如
：
利
益
交
換
；



所
產
生
的
心
理
失
衡
，
角
色
混
亂
，

影
響
輔
導
的
成
效



可
能
模
糊
了
專
業
上
的
判
斷

感
情
和
性
的
陷
阱

輔
導
者
和
當
事
人
之
間
若
至
少
一

方
產
生
了
情
感
或
性
上
的
吸
引

智
慧
的
準
則
：



留
心
危
險
的
標
誌
；
（
在
兩
次

約
談
之
間
思
念
當
事
人
，
有
幻

想
）



設
限
制
並
遵
守

（
約
談
的
間
隔

次
數
，
時
段
的
長
度
，
電
話
／

郵
件
，
及
其
他
方
式
聯
絡
的
限

制
）



約
談
的
時
間
／
地
點
；
四
周
有

沒
有
可
以
為
你
守
望
的
人
？
這

是
不
是
這
天
的
最
後
一
個
約
？
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移情和反移情

移
情
：

基
於
過
去
的
一
些
經
驗
，
在

輔
導
的
過
程
中
當
事
人
對
輔

導
員
的
一
些
反
應

反
移
情
：

情
況
相
同
，
只
是
這
是
輔
導

員
對
當
事
人
的
心
理
投
射
。



輔
導
員
的
焦
慮



輔
導
員
對
完
美
的
需
求



輔
導
員
想
替
當
事
人
解
決
問
題



輔
導
員
想
得
到
當
事
人
的
贊
同



輔
導
員
對
當
事
人
產
生
了
輔
導

關
係
以
外
的
情
感

何
時
需
要
轉
介



當
問
題
大
過
於
你
的
所
知
，
所
能
，

所
學
的
技
巧
時



當
處
理
這
問
題
長
過
你
所
能
附
上
的

時
間
代
價
時



一
些
需
要
專
業
或
受
過
特
別
訓
練
的

專
業
人
員
或
特
殊
情
況
，



發
現
自
己
無
法
再
忍
受
這
位
個
案
的

態
度
／
情
緒
／
言
語
／
操
控
等
等
的

行
為
表
現
時



當
雙
重
關
係
影
響
了
輔
導
者
中
立
客

觀
的
立
場
時

⚠️

無
論
如
何
輔
導
者
不
可
以
丟
棄
個
案
，

所
以
要
給
予
轉
介
訊
息


