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課
程
大
綱



何
謂
輔
導
？



輔
導
的
需
要



輔
導
的
意
義



你
為
什
麼
想
做
輔
導
？



做
輔
導
需
要
那
些
條
件
？



友
誼
型
輔
導
和
專
業
輔
導
有
何
不
同
？



法
律
與
道
德
律
的
限
制



常
見
的
心
理
疾
病



中
國
家
庭
較
常
見
的
問
題

課程要求



每
堂
課
準
時
出
席
並
參
與
全
程



小
組
討
論
中
積
極
投
入
，
貢
獻

看
法
，
心
思
。



提
供
討
論
問
題
：
每
一
小
組
提

供
一
至
三
個
在
中
國
家
庭
中
最

常
見
的
矛
盾
或
問
題
，
成
為
課

堂
討
論
的
實
用
範
例



書
面
報
告
：
上
完
這
堂
課
，
你

對
自
己
的
認
識
是
什
麼?

 

你
的

需
要
是
什
麼?

對
做
輔
導
你
還
需

要
如
何
繼
續
裝
備
自
己?



何謂輔導？

你認為輔導是做什麼？

做輔導是….



是
替
人
解
決
問
題
？



是
用
愛
心
去
幫
助
有
困

難
的
人
？



是
幫
助
當
事
人
找
出
錯

誤
／
盲
點
／
問
題
，
教

導
他
使
他
成
長
？



還
是…

.

舉個例子



有
一
個
人
溺
水
，
奮
力
掙
扎
呼
救



當
一
個
人
遇
見
危
機
或
自
己

無
法
解
決
的
困
擾
，
疑
惑
，

麻
煩
時
，
他
可
能
是
因
為



缺
乏
有
效
的
方
法
？



被

「
盲
點
」
蒙
了
？



對
自
己
／
環
境
／
人
物
／
情
況
／
關
係

的
理
解
不
正
確
？



有
不
實
際
的
期
望
？



有
不
夠
健
康
的
情
緒
反
應
？

這時他需要的是什麼？

指責？

羞
辱
？

教
訓
？

曉
以
大
義
？

還是…….

什
麼
樣
的
幫
助



人人需要輔導



當
局
者
迷



重
擔
和
小
背
包
（
加6

: 2
--5

）



流
沙
的
掙
扎



轉
不
過
來
的
價
值
觀



有
神
的
標
兵
，
不
會
走
迷



彼
此
洗
腳


E

  

世
代
，
人
人
沒
有
的
是
時
間



世
界
縮
小
，
凡
事
講
求
快
捷
，
效
率



人
與
人
之
間
關
係
疏
離



心
理
／
精
神
病
劇
增



家
庭
問
題
嚴
重

如果輔導的目的是在協助人處理他所遭遇的
困擾或問題，達到一個滿意的狀況，那麼…



輔
導
工
作
是
目
標
導
向


輔
導
不
同
於
一
般
的
聊
天
，

談
話



輔
導
是
兩
人
對
話
，
但
一

切
的
中
心
和
注
意
力
完
全

放
在
求
助
者
一
人
身
上
。



輔
導
關
係
不
是
相
互
或
是

平
等
互
惠
的
。
而
是
單
單

只
為
求
助
者
一
人
的
利
益



輔
導
是
有
結
構
，
有
系
統
，

在
不
同
階
段
配
合
不
同
技

巧
以
完
成
不
同
階
段
的
目

標

輔
導
的
意
義



解
開
，
讓
他
走

（
約1

1
 

：4
4

）



傳
福
音

（
賽6

1
 

：1
—

3

）



罪—
—

脫
離
罪
的
綑
綁
，
得
真
自
由
，
豐

盛
的
生
命



做
在
主
身
上

（
西3

 

：2
3

；

太2
5

 

：

3
5

--4
0

 —
—

公
綿
羊
的
審
判
）



見
證
，
接
納
，
安
慰
，
扶
持—

—

作

神

看
得
見
的
代
表

（

約
壹3

 

：1
8

；

雅2
 

：1
4

—
2

0

）



神
的
命
令

（

賽5
7

 

：1
4

；

腓2
 

：4

）



神所使用最合適的輔導



是
個
真
基
督
徒—

—

而
且
是…



曾
經
受
過
傷
，
被
醫
治
過

的



曾
經
犯
錯
（
罪
）
，
悔
改
，

嘗
過
得
赦
免
恩
典
的
滋
味



與
神
和
好
，
關
係
親
密
的



去
掉
自
己
眼
中
梁
木
，
所

以
可
以
幫
弟
兄
剔
除
眼
中

刺
的

你為什麼想做輔導的事奉？
進入自己的內心仔細思想一下……

所以開始之前，
你得好好想
想…..

討
論
問
題
：

 （一） 你為什麼想作一位友誼型輔導者？請
將你的理由列在一張紙上，但要絕對地誠實，
不要只寫一些冠冕堂皇的理由。

 （二） 如果作主門徒是成為基督徒友誼型輔
導者的基本條件，那麼在我們開始輔導別人之
前，仔細檢視自己是否能委身跟隨主、是否在
成長，就是一件很重要的事了。請問耶穌基督
對於你現階段的價值觀、生活目標、事物的優
先次序和人生的目的有何影響？有沒有需要
改進之處？如果答案是肯定的，你打算如何去
作些正面的改變?

 （三）現在你暫時想像自己是一位求助者。
你希望你的友誼型輔導者如何對待你?你希望
和他談話以後有什麼收穫?



由
自
己
內
心
裝
備
起



輔
導
別
人
的
目
的



檢
視
自
己
的
動
機



檢
視
自
己
的
心
態



檢
視
自
己
跟
神
的
關
係
和
靈
裡
的
狀
況

有
沒
有
可
能
我
有
一
些

自
己
不
知
道
的
目
的
？



提
高
自
我
價
值
？



要
有
成
就
感
？



想
有
歸
屬
感
？



過
度
好
奇
？



想
教
導
？



想
能
供
應
餵
養
別
人
得
到
尊
敬
？



有
被
接
納
，
被
需
要
，
受
重
視
的
感
覺
？

這
些
需
要
有
錯
嗎
？
不
該
追
求
嗎
？

或
是
自
己
不
清
楚
的

動
機

1. 這樣我可以結交好朋友

2. 幫助人可以被他感謝／尊重／聽我的

3. 知道更多別人的秘密能幫助我瞭解人生，瞭
解自己

4. 當看到別人有需要，我就想幫助他／她

5. 我看不得別人受痛苦

6. 我樂意為別人解決問題／困難

7. 當看到別人因我的幫助受益，痛苦得解脫，
我內心覺得快樂又滿足

8. 1-3，和 4-7 常常是混雜的。主要的不同在“心”



要
不
得
的
是

有
些
人
利
用
助
人
關
係
來
滿
足
自
己
對
權
力
，

名
望
，
和
控
制
的
需
求…
.

有些人想從求助者身上得到愛及被接
納的需要….

他們不自覺的會養成當事人對他們有過度的依賴心，，如
此顯出自己非常重要。

在一些輔導關係中，助人者過度介入求助者的日常生活。
每件事都替他設想、解決，使得求助者不會獨立解決困難
也不會想學習自己解決問題。

倒學到只要有事就找輔導者幫忙。

另一種現象是輔導員者為了被接納而避免面質…..

這樣並不真正能幫助這個人對於他自己和他與別人
的關係有一個比較正確、客觀的了解，
知道該如何調整關係，知道什麼該做，什麼不該做….

然後才可能學習並且改變行為，為自己解決困擾
的問題。



瞭
解
自
己

在
輔
導
的
關
係
中
，
輔
導
者
的
需
求
、
動

機
及
價
值
觀
等
可
能
會
以
許
多
不
同
的

方
式
出
現
。

所
以
作
輔
導
的
必
須
要
自
己
覺
察
到
這
些

才
能
監
管
自
己
的
行
為
。

要
做
好
助
人
的
工
作
，
輔
導
者
得
去
發
現

我
自
己
的
需
求
是
什
麼
，
是
用
了
什
麼

樣
地
方
式
在
輔
導
的
過
程
中
滿
足
它
們

。
因
此
對
做
輔
導
而
言
，
了
解
自
己
可
以
使

輔
導
者
在
助
人
過
程
中
更
知
道
該
怎
麼

做
、
不
該
做
什
麼
，

瞭
解
自
己
是
輔
導
員
的
責
任
。

你認為做輔導的應該是

在前領路？ 在後面幫著推？

教導帶領他，告訴他該
怎麼做

督促他去學，去改

做個有效的輔導者

成為一個有效的輔導者所需具備的條件



1） 具有自我省察的能力

2） 個人身心的成熟

情緒比較穩定

心理較會自我調適平衡

看事務比較客觀成熟

3） 具有有彈性的態度

包容力

不同的看法

不同的意見

不同的做法

不同的標準



但….. 我怎麼樣能不定睛在自
己的看法／想法／感覺上…. 

那要怎麼做？

首先

不要太聰明，不要自以為非常明白對方的看法／想法

去向對方探討，請教，確認
他的看法／想法／感覺

這樣你已經走出自我，推開以他人為中心的世界大門了…

然後

（這其實是你的看法／想法）

行為互動的模式

你

事件

信念

感覺

行為

行為

感覺

信念

事件

想法

他的
原因

對方

對方的



4） 具有敏銳的觀察力

第三隻耳朵
第三隻眼睛

觀察對方沒能表明的感覺，困擾，言外之意或期望

5） 具有真誠的態
度

真心的關懷；有誠意的態度是能使求助者放下防衛最好的方法

喜歡人，關心人。態度親切有愛心又誠懇

6） 具有溝通能力

•傾聽能力

•反應能力



7） 是個安全的人

切實保密

* 一些不能為他守密的情況

* 若教會屬靈領袖問起？

8） 對受輔者能完全的接
納

充分的

尊重

無條件

的接納

客觀的

態度

以他的立場

去瞭解態度

想法

真誠的

關懷

9） 成為他人際關係的橋樑

有生活的歷練



10） 具有足夠的專業知識

心理知

識

屬靈知

識

生活知

識

人性知

識

嚇壞了吧！ 想放棄啦？ 快逃呀 …. 

不怕！ 不怕！

這些是我們要裝備的目標

今天只是我們開始的第一天….

讓我們

忘記背後，努力面前，向著標竿直跑



讓我們來一步一步的學習

一點一滴的吸收

一天一天的長進

終於成為一位合神手用，建立別人，祝福教會的好輔導

還好 還好 …..  還有希望

討論問題：
（一）在任何友誼型輔導中，輔導者的個性價值觀、心態和信仰都

最重要的。請問目前在你的生活中有沒有什麼問題或掙扎?請
誠實地將它們列出來，神是知道的!

（二）你認為友誼型輔導者本身的特質，同理心、熱心和真心，是
是能學得來的?若以1分到10分來評定自己，你在每一點上會

得 幾分? 你是否能找出實際可行的辦法來改進其中任何一點 ?

（三）友誼型輔導必須同時注重求助者的感覺、思想和行為。你對
這一項原則有何看法?你最容易處理其中哪一方面?最不容易

處理 哪一方面?你可以如何改進，好使自己比容易處理原本
較弱的 那方面?


